
 

KİŞİSEL VERİLERİNİN 

İLETİŞİM FORMU KAPSAMINDA İŞLENMESİNE İLİŞKİN 

AYDINLATMA METNİ 

 

MNG Faktoring A.Ş. olarak, siz değerli web sitesi ziyaretçilerimizi temel hak ve 

özgürlüklerini korumak ve kişisel verilerinizin korunması için düzenlenen 6698 sayılı Kişisel 

Verilerin Korunması Kanunu’nun (‘KVK Kanunu’) 10’ncu maddesi uyarınca sizi; kişisel veri 

işleme, işlenen kişisel verilerinizin aktarılması, kişisel verilerinizin toplanma yöntemleri ve 

hukuki sebebi ile KVK Kanunu’ nun 11’ nci maddesinde sayılan diğer haklarınızla ilgili olarak 

bilgilendirmek ve aydınlatmak isteriz.  

Talep, şikâyet, öneri, teşekkür ve/veya diğer taleplerinizde özel nitelikli kişisel verilerinize 

(ırk etnik köken, siyasi düşünce, felsefi inanç, din, mezhep veya diğer inançlar, kılık ve 

kıyafet, dernek, vakıf ya da sendika üyeliği, sağlık, cinsel hayat, ceza mahkûmiyeti ve 

güvenlik tedbirleri, biyometrik ve genetik veriler) yer vermemenizi rica ederiz. 

 

VERİ SORUMLUSUNUN KİMLİĞİ 

Veri Sorumlusu: MNG Faktoring Anonim Şirketi 

Ticaret Sicil No: 420675-0 

Mersis No: 0622015661100118 

E- Posta : info@mngfaktoring.com.tr 

Telefon: +90 (212) 373 72 72  

Adres: Esentepe Mahallesi, Büyükdere Caddesi Özsezen İş Merkezi No: 128 D Blok Kat:7 

Şişli/İstanbul 

 

Şirketimiz web sitesi iletişim başvuru formu aracılığıyla tarafımıza iletmiş olduğunuz, Ad, 

Soyad, Telefon Numarası, Elektronik Posta Adresi ve iletişim kanalından gönderilen ileti/mesaj 

bilgilerinizi, 

• Müşteri ilişkileri, müşteri memnuniyeti ve iletişim faaliyetlerinin yönetimi,  

• Başvuru/talep / şikayet / önerilerin yönetimi,  

• Denetim faaliyetlerinin yönetimi,  

• Hukuk işlerinin takibi, iş sürekliliğinin sağlanması,  

• Saklama ve arşiv faaliyetlerinin yönetimi,  

• Bilgi güvenliği süreçlerinin yürütülmesi,  

• Yasal saklama, raporlama ve bilgi verme yükümlülüklerimizin yerine getirilmesi . 
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Amaçlarıyla sınırlı olmak üzere işlemekte ve hukuki yükümlülüklerini yerine getirilmesi ve 

yetkili kurum ve kuruluşların taleplerinin karşılanması amacıyla, kanunen bilgi almaya yetkili 

kurum ve kuruluşlara KVK Kanunu' nun 5'inci maddesinin 2'nci fıkrasının (ç) bendi uyarınca 

‘veri sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için zorunlu olması’ hukuki 

sebebine dayalı olarak aktarılmaktadır. 

Söz konusu kişisel verileriniz,  KVK Kanunu’ nun 5’nci maddesinin 2’nci fıkrasının (c) bendi 

uyarınca ‘bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, 

sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması’, (ç) bendi uyarınca ‘veri 

sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için zorunlu olması’, (d) bendi 

uyarınca ‘ilgili kişinin kendisi tarafından alenileştirilmiş olması’ ve (e) bendi uyarınca ‘bir 

hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu olması’ hukuki sebepleri 

kapsamında iletişim başvuru formu aracılığıyla otomatik olarak işlenmektedir. 

Hizmet Alan Aydınlatma Metnine web sitemiz üzerinden ulaşabilirsiniz.  

Şirketimizce işlenen kişisel verilerinize ilişkin olarak KVK Kanunu' nun 11’ nci maddesinde 

düzenlenen haklarınıza ilişkin taleplerinizi; Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları 

Hakkında Tebliğ'e uygun şekilde yazılı olarak ya da kayıtlı elektronik posta (KEP) adresi, 

güvenli elektronik imza, mobil imza ya da tarafımıza daha önce bildirdiğiniz ve sistemimizde 

kayıtlı bulunan elektronik posta adresinizi kullanarak Şirketimizin yukarıda belirtilen 

elektronik posta adresine  iletebilirsiniz. 
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